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№ обращения 

	№ договора
	

	
	
	



	
	В ОАО «МТС»

	ПРЕТЕНЗИЯ
	


Номер мобильного телефона

	8
	К
	О
	Д
	
	
	
	
	
	
	


	Абонент
	

	(Ф.И.О. Абонента – физического лица или наименование Абонента – юридического лица)

	Абонент - Физическое лицо

	Документ:
	
	Серия:
	
	Номер: 
	
	Дата выдачи:
	

	Кем выдан:
	

	Место жительства (регистрация):
	

	

	

	

	Абонент - Юридическое лицо

	

	ИНН
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Юридический адрес организации:
	

	

	В лице
	

	(Должность и Ф. И. О. единоличного исполнительного органа организации: Генеральный директор и т. п. или Ф.И.О. и

	

	паспортные данные доверенного лица)

	действующего на основании
	

	                                                                                                               (наименование и реквизиты документа, подтверждающего полномочия представителя)


	Лицевой счет №
	
	Договор №
	

	Контактное лицо
	

	Способ получения информации о принятом решении:
	

	· Телефон

· Факс

· SMS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	· 
	8
	К
	О
	Д
	
	
	
	
	
	
	
	

	· почта
	

	· e-mail
	
	@
	
	


Содержание претензии

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


	Подпись абонента (представителя)
	
	« _____ »
	
	20____ г.

	
	
	
	
	

	М.П.
	Подпись сотрудника
	
	/
	

	
	
	
	
	ФИО

	
	Конт. телефон
	
	
	
	








